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DISCRIMINATIONS : LE DROIT A LEPREUVE DE LA SOCIETE

Quand on n’a pas
le physique de 'emploi

De quelques rapports sur la discrimination dans le travail
en raison de I'origine étrangere

Alors que la discrimination raciale
dans I'emploi fait I'objet de préoccu-
pations internationales depuis un
demi-siecle!, les récents rapports en
la matiere démontrent qu'elle
demeure largement répandue, pen-
dant qu’elle n'est jamais avouée et
extrémement difficile & déceler.

Dans le cadre de la contribution
belge a la recherche comparative
du Bureau international du travail,
trois équipes de recherche déposent
en 1997 un rapport exemplaire sur
la discrimination a I'embauche en
raison de l'oridine étrangdére sur
notre territoire.

Pour dépasser la difficulté qu'est la
récolte de preuves, les enquéteurs
belges pratiquérent le festing, pro-
cédé importé des pays anglo-saxons
ol il est fréquemment utilisé. La

méthode consiste a présenter au
sein de l'entreprise soupgonnée de
discrimination deux candidatures
rigoureusement identiques (méme
ige, méme qualification, méme
expérience pmtessmnne[le). a lex-
ception de la possession d'un critére
prohibé de distinction telles la pré-
tendue race, I'origine ethnique... Si
les candidatures « a consonance ou
a visages étrangers » sont systémati-
quement écartées, une présomption
de discrimination dans le chef des
employeurs testés prévaudra. A eux
de tenter de renverser la suspicion
en justifiant objectivement leur
choix d'embauche, par la démons-
tration que les criteres de sélection
mobilisés sont strictement liés aux
aptitudes requises pour l'emploi
concerné. Une des vertus de l'intro-
duction du festing dans notre légis-

1 Voyez notamment la Convention n® 111, adoptée en 1958 au sein de I'Organisation inter-
nationale du travail, concernant la discrimination (dans I cmplm et la profession), ratifiée
par cent-cinquante-et-un Etats. Dans le méme sens, la Convention internationale sur 1'éli-
mination de toute forme de discrimination raciale (résolution de I'A.G. de I'ONU 2106 A
[XX| du 21 décembre 1965) qui évoque notamment la nécessité d'adoption de mesures
positives, proportionnelles & 'objectif poursuivi, et limitées temporellement,
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lation résiderait précisément dans
I'exigence renforcée pour l'em-
ploveur de motiver chaque
embauche et chaque refus, en en
conservant les traces.

A lissue de l'organisation mas-
sive — tout en observant une
méthodologie rigoureuse — des
tests de situation au sein d’entre-
prises belges, le taux de discrimina-
tion nette cumulative dévoilé s'éleve
439,2 % en Région flamande, 27 %
en Région wallonne, et a 34,1 % en
Région bruxelloise : ces taux repré-
sentent les rejets additionnés des
candidatures d'origine étrangere —
toute chose étant égale par ailleurs
— aux stades du tri des C.V,, & la
suite d'une communication télépho-
nique avec I'employeur potentiel ou
encore d'un entretien d’embauche.

La technique du testing, comme
mode de détection des discrimina-
tions, a néanmoins ses limites

sachant qu'il risque d'étre soumis a
cette épreuve, 'employeur pourrait
convoquer tous les candidats & un
entretien d’'embauche, au cours du-
quel il multiplierait les demandes
d'informations sur ces derniers (par
exemple, la connaissance plus ou
moins grande d’'une langue dont la
maitrise parfaite n'est pourtant pas
nécessaire pour le poste concerné),
afin d'v puiser un argument « offi-
ciel » qui permettrait de masquer le
véritable critére prohibé a la source
de son choix (alors que le refus d'un
¢tranger apres la simple lecture de
son C.V. ou d'un appel téléphonique

A consulter :

demeure beaucoup plus suspecte).
S'il est a craindre que les acteurs
imagineront toujours un stratageme
pour contourner une injonction
négative, la généralisation des entre-
tiens d'embauche — qui pourrait
¢tre organisée par des employeurs
pour « se prémunir » du festing —
aurait toutefois le mérite d’offrir aux
candidats la possibilité de faire valoir
leurs qualités (ce qui pourrait com-
penser les éventuels préjugés).

Plus récemment, ['Observatoire
européen des phénomenes racistes
et xénophobes de Vienne (E.U.M.C.)
dénonce — a travers son troisieme
rapport annuel déposé en décembre
2001 sur la situation en matiere de
racisme, de xénophobie et d'antisé-
mitisme dans les Etats membres de
'Union européenne — une crois-
sance au cours de I'année 2000 de la
discrimination sur le marché et sur
les lieux de travail, a I'égard des
immigrés ainsi que des membres
des minorités ethniques et reli-
gieuses. « Cette discrimination se
traduit par I'exclusion du marché du
recrutement, une rémunération
plus faible en moyenne, un taux
décroissant de participation a la vie
active et un risque accru de choma-
ge. Dans tous les Etats membres, le
taux de chomage en général est pro-
portionnellement plus élevé chez les
migrants et les minorités ethniques
que dans la population indigene »,
mentionne le rapport (p. 16).
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Rapport sur la discrimination 4 'embauche en raison de l'origine étrangére,
Contribution belge & la recherche comparative internationale du Bureau interna-
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Rapport 2001 « Diversité et égalité pour I'Europe ». (Ce dernier rapport est consul-
table sur le site internet de I'Observatoire européen des phénomeénes racistes et
xénophobes de Vienne, E.UM.C. : <http://feumc.eu.int>.)




